
10 Motivos para Empresas de Facilities
Usarem um Software de Coleta de

Dados



Introdução
No ambiente altamente dinâmico das empresas de facilities,
a eficiência operacional e a precisão na gestão de tarefas
são fundamentais para o sucesso. Se você está buscando
melhorar a produtividade da sua equipe, reduzir erros
humanos e otimizar processos, um software de coleta de
dados pode ser o diferencial que sua empresa precisa para
se destacar no mercado. Com a digitalização e automação
de processos, as empresas podem garantir que todas as
tarefas sejam registradas de forma confiável, facilitando
auditorias, acompanhamento de desempenho e tomada de
decisões estratégicas. Neste E-Book, vamos explorar 10
razões pelas quais um software de coleta de dados não só
ajuda sua equipe a ser mais eficiente, mas também garante
resultados mais precisos, rápidos e acessíveis de qualquer
lugar.



Criação Personalizada de Checklists
e Questionários
A personalização de checklists e questionários permite que
sua empresa adapte as ferramentas de coleta de dados às
necessidades específicas de cada projeto ou cliente. Dessa
forma, é possível criar formulários inteligentes que se
ajustam automaticamente a diferentes cenários, garantindo
que todos os aspectos relevantes sejam abordados. Isso
não só aumenta a precisão dos registros como também
reduz o tempo gasto com tarefas repetitivas, permitindo que
sua equipe foque em ações mais estratégicas. 

Exemplo: Inspeção de equipamentos de limpeza com
perguntas específicas para cada tipo de máquina,
garantindo que as informações coletadas sejam sempre
relevantes e precisas.

Motivo 1



Escaneamento de QR-Codes para
Acesso Rápido a Checklists
Imagine um sistema onde um simples escaneamento de QR-Code
permite acessar instantaneamente um checklist pré-preenchido
com informações do local da inspeção. Isso reduz drasticamente
o tempo necessário para iniciar uma auditoria e melhora a
exatidão dos registros, eliminando preenchimentos manuais
desnecessários.

 Exemplo: 
 Inspeção de banheiros: Escaneando o QR-Code fixado no
ambiente, o checklist já aparece com os dados do local
preenchidos, agilizando auditorias e garantindo que todas as
etapas sejam seguidas corretamente. 
Rondas de vigilância: Vigilantes podem escanear QR-Codes
distribuídos em pontos estratégicos, confirmando presença e
registrando observações sobre segurança e integridade
patrimonial sem burocracia. 

Motivo 2



Flexibilidade no Modo de Resposta:
PDF Compartilhável
A capacidade de gerar e salvar checklists completos em
formato PDF não apenas proporciona flexibilidade, mas
também facilita a comunicação e a transparência na troca
de informações. A documentação organizada e acessível
agiliza auditorias internas e externas, garantindo maior
confiabilidade nos processos. 

Exemplo: Após uma inspeção de segurança, um relatório
completo pode ser automaticamente gerado em PDF e
enviado por e-mail para gestores e clientes, reduzindo o
tempo de resposta e facilitando a implementação de
melhorias.

Motivo 3



Agendamento de Tarefas para
Maximizar a Eficiência
Com a funcionalidade de agendamento automatizado, sua
equipe pode planejar atividades com antecedência, evitando
esquecimentos e garantindo que todas as operações sejam
executadas dentro do prazo. Essa automação minimiza
falhas operacionais e melhora a distribuição das tarefas
diárias. 

Exemplo: Supervisores podem programar inspeções
semanais de equipamentos críticos e receber alertas
quando uma nova auditoria for necessária, garantindo que
nada passe despercebido.

Motivo 4



Controle de Tarefas com
Geolocalização
A geolocalização integrada ao software permite um controle
rigoroso sobre onde e quando as tarefas foram realizadas. O
check-in e check-out de atividades proporciona maior
transparência e segurança para a gestão operacional,
reduzindo falhas e reforçando a conformidade com os
procedimentos internos. 

Exemplo: Supervisores podem monitorar a execução de
tarefas em diferentes filiais sem precisar estar fisicamente
presente, garantindo que cada setor esteja operando dentro
dos padrões estabelecidos.

Motivo 5



Operação Offline para Locais sem
Conexão
Trabalhar em locais sem acesso à internet pode ser um
grande desafio, mas com a funcionalidade offline, a coleta
de dados continua normalmente. Assim que a conexão for
restabelecida, o sistema sincroniza automaticamente todas
as informações, evitando perdas de registros essenciais. 

Exemplo: Equipes de manutenção podem realizar inspeções
em locais remotos e garantir que todos os dados sejam
salvos corretamente, mesmo sem sinal de internet.

Motivo 6



Centralização e Visualização de
Dados
Com a centralização de informações em um único portal,
sua empresa ganha uma visão mais estratégica sobre o
desempenho operacional. Dashboards interativos facilitam a
análise de tendências e ajudam na tomada de decisões mais
informadas e rápidas. 

Exemplo: Relatórios gerenciais podem ser acessados de
qualquer dispositivo, possibilitando um acompanhamento
preciso e ágil das operações em tempo real.

Motivo 7



Relatórios e Dashboards
Customizados
A possibilidade de criar relatórios dinâmicos permite que
sua empresa acompanhe os KPIs mais relevantes para cada
operação. Além de gráficos e tabelas claras, os insights
gerados ajudam a identificar padrões de melhoria e
antecipar problemas antes que eles se tornem críticos. 

Exemplo: Relatórios de desempenho que comparam a
produtividade entre diferentes turnos de trabalho, auxiliando
na tomada de decisões estratégicas.

Motivo 8



Automatização de Processos para
Reduzir Erros
Ao eliminar tarefas manuais e repetitivas, a automação da
coleta e análise de dados reduz a margem de erro e melhora
a eficiência da equipe. Além disso, libera tempo para que os
colaboradores foquem em atividades que agreguem mais
valor ao negócio. 

Exemplo: Auditorias automáticas para verificar se todas as
inspeções programadas foram realizadas no prazo, evitando
falhas operacionais.

Motivo 9



Melhoria Contínua Através de Dados

Com acesso a dados detalhados e históricos de
desempenho, sua empresa pode estabelecer um ciclo
contínuo de aprimoramento operacional, identificando
tendências, corrigindo falhas e implementando estratégias
mais eficazes ao longo do tempo. 

Exemplo: Identificação de padrões de falhas recorrentes em
um setor específico, possibilitando ações preventivas mais
eficazes e redução de custos com retrabalho.

Motivo 10



Conclusão
A implementação de um software de coleta de dados
transforma a gestão de empresas de facilities, trazendo
mais eficiência, transparência e confiabilidade para os
processos operacionais. 

Quer transformar sua empresa com tecnologia? 

📅 Agende uma demonstração e descubra como o Kollector
pode ajudar sua empresa a alcançar um novo nível de
eficiência. 

📍 Clique aqui e agende uma consulta!
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